KODEKS ETYCZNY

Ceramiki Paradyz Sp. z o.0.

..
++

A,

R ‘f(:\zrnou




Spis tresci:

2 Whprowadznie

3 Og6blne zasady

3 Misja i wizja oraz wartosci firmy

5 Odpowiedzialno$¢ zarzadu, kierownikow i pracownikéw
5 Etyka biznesowa

8 Rownos$é szans i zakaz dyskryminacji

9 Swiadomo$é ekologiczna

10 Spoteczna odpowiedzialno$é biznesu

11 Formalne funkcjowanie kodeksu etycznego

n WPROWADZENIE

Mineto juz ponad 30 lat, od kiedy wartosci, jakimi kierowali sie wtasciciele i pierwsi pracownicy Ceramiki Paradyz,
staty sie wyznacznikami jej dalszego rozwoju. Obecnie jestesmy wiodgcym producentem ptytek ceramicznych w
kraju oraz wizytéwka polskiego przemystu na $wiecie. Od przeszto trzech dekad napedzamy wzornictwo, tworzac
i dostarczajac Klientom w blisko 50 krajach innowacyjne produkty o unikatowym designie oraz najwyzszej jakosci.
JesteSmy takze laureatem najbardziej prestizowych nagréd w dziedzinie designu i gospodarki. Co wiecej, Ceramika
Paradyz jest wieloletnim Mecenasem tédZ Design Festival, najwiekszego wydarzenia poswieconego wzornictwu
w tej czesci Europy oraz wspétinicjatorem akcji na rzecz poprawy jakosci i estetyki w przestrzeni miejskiej. To
wszystko zobowigzuje nas do podejmowania kolejnych dziatar, majacych na celu doskonalenie naszej organizacji.

Niniejszy Kodeks Etyczny zawiera normy moralne zaréwno w zakresie szeroko rozumianej etyki zawodowej, jak
i spotecznej. Nie sa to jednak zakazy, lecz zbiér zasad, ktéry ma stuzyé pomoca, utatwiaé codzienng prace oraz byé
wyznacznikiem dziatan i sposobu podejmowania decyzji. Naszym wspélnym celem jest spéjna realizacja: misji, wizji
oraz wartosci poprzez zalecane zachowania pracownikéw, relacje miedzy nimi nawzajem oraz wobec pozostatych
partneréw biznesowych.

Niestety zaden tego typu dokument nie jest w stanie przewidzieé¢ wszystkich sytuaciji, z ktérymi mozna sie spotkaé
w kontekscie etyki. Dlatego bedziemy promowaé pozytywne zachowania zaréwno wsréd pracownikéw, jak i naszych
partneréw biznesowych.

Dysponowanie i rzetelne przestrzeganie Kodeksu Etycznego wptynie na komfort i zadowolenie naszych pracowni-

kéw, klientéw oraz partneréw biznesowych. Ponadto dokument ten jest jednoznacznym komunikatem dla wszyst-
kich Kontrahentéw, ze poszanowanie warto$ci oraz zasad uczciwego handlu jest kluczowe dla Ceramiki Paradyz.
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n OGOLNE ZASADY

Kodeks Etyczny firmy Ceramika Paradyz zawiera obowigzujgce w firmie zasady i zwyczaje dotyczace przestrzegania
prawa oraz etyki biznesowej. Odzwierciedla on wysokie standardy etyczne i fundamentalne warto$ci obowigzujace
w firmie.

W firmie Ceramika Paradyz przestrzegamy
prawa krajowego, miedzynarodowego,
w szczegblnosci Europejskiej Konwencji Praw
Cztowieka oraz podstawowych standardéw
postepowania etycznego. Promujemy etyczne
postawy i zachowania w kazdym aspekcie
wspétpracy  biznesowej wsréd  naszych
pracownikéw, klientéw, dostawcéw oraz
partneréw biznesowych.

Naszym priorytetem jest szeroko rozumiane
bezpieczenstwo wzgledem otoczenia
wewnetrznego i zewnetrznego poprzez
oferowanie produktéw najwyzszej jakosci.
Dziatania w firmie prowadzimy majgc na
wzgledzie state podnoszenie kompetencii
pracownikéw oraz korzystanie
z najnowoczesniejszych technologii.

Naszym wspélnym celem jest, aby firma Ceramika Paradyz w najwiekszym mozliwym stopniu realizowata obrang
strategie oraz odnosita sukcesy zgodnie z zasadami uczciwego handlu i zasadami uczciwej konkurencji.

Kazdy pracownik firmy Ceramiki Paradyz jest zobowigzany do zapoznania sie z kodeksem
i do przestrzegania zawartych w nim regut oraz zasad podczas wykonywania pracy na rzecz
i w imieniu Ceramiki Paradyz.

n MISJA | WIZJA ORAZ WARTOSCI FIRMY

Nasza misja ,Pragniemy, aby dzieki naszym produktom piekno, ktérym sie otaczasz, inspirowato innych”
oznacza, ze:

jesteSmy organizacja otwarta - wewnetrznie na siebie, jako pracownikéw i zewnetrznie
- narynekiklienta,

4 ) kazdy pracownik i klient jest dla nas inspiracja - jego oczekiwania i marzenia wyznaczaja kierunki funkcjo-
nowania naszej organizacji na wszystkich poziomach - poczawszy od zaspokojenia potrzeb bezpieczenstwa,
przynalezno$ci, uznania i samorealizacji, poprzez tworzenie wzoréw, wysokg jako$é¢ produktéw, terminowe
dostawy oraz kompleksowg obstuge w salonie,

@ kazdy  pracownik  (klient -  wewnetrzny), dealer, konsument, architekt, projektant
(klient - zewnetrzny) jest dla nas tak samo wazny - kazdego traktujemy indywidualnie,

@ poprzez inspiracje rozumiemy pozytywny impuls dla poszukiwania nowych pomystéw i rozwigzan, uspraw-
nied w organizacji pracy, innowacji produktéw, ktérych najwazniejszym odbiorcg jest klient wewnetrzny
(pracownik) i klient zewnetrzny (osoby i firmy wspétpracujace z Ceramika Paradyz).




Wizja Ceramiki Paradyz brzmi: ,,Utatwiamy remontowanie i urzadzanie, dostarczajac ptytki, produkty
ceramiczne, gotowe aranzacje inspirowane stylem naszych Klientéw. Chcemy zachwycaé wzornictwem oraz
wyjatkowa obstuga na kazdym etapie wspétpracy”. Oznacza ona, ze chcemy:

ULATWIAC - sprawié, zeby czesto zmudny i nietatwy proces remontu byt prosty i przyjemny.

towarzyszyé podczas REMONTOWANIA | URZADZANIA - zamieniajgc pomysty klientéw
w gotowe produkty i aranzacje.

DOSTARCZAC PtYTKI - oferowaé produkty, ktére zmienig wnetrza i sprawiaja, ze kazdy czuje sie w nich
wyjatkowo.

FASCYNOWAC WZORNICTWEM- Ciebie, Twoja rodzine, przyjaciét, a takze naszych klientéw, ich bliskich
i znajomych, wszystkich, ktérzy widza nasze produkty i wnetrza z ich wykorzystaniem.

ZACHWYCAC WYJATKOWA OBStUGA - wyréznia nas najlepsza obstuga klienta od momentu pierwszej
wizyty w salonie, z fachowa pomoca w wyborze odpowiedniego stylu do danego pomieszczenia, przez wybér
konkretnych produktéw az po sprawng dostawe.
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Zarébwno w relacjach wewnetrznych, jak i zewnetrznych ze swoimi interesariuszami Ceramika Paradyz hotduje
uniwersalnym wartosciom, promujac:

(4) ODWAGE (4) SZACUNEK

w realizacji zadan wobec siebie

w wypowiadaniu wtasnych opinii wobec Kolezanek i Kolegéw
w odpowiedzialnosci za zobowigzania wobec Klientéw

(4) oTWARTOSE (4) TROSKE

w wyrazaniu wtasnych pogladéw o klienta wewnetrznego

w kreowaniu nowych pomystéw o klienta zewnetrznego
nazmiane

11 ODPOWIEDZIALNOSC ZARZADU, KIEROWNIKOW | PRACOWNIKOW

Zarzad firmy Ceramika Paradyz i kadra kierownicza za cel stawiajg sobie realizacje postanowieri zawartych
w Kodeksie Etycznym i dawanie przyktadu pozostatym pracownikom. Odpowiadaja réwniez za zarzadzanie
pracownikami w sposéb umozliwiajgcy im ciagty rozwéj oraz osigganie satysfakcji z pracy.

Pracownicy przestrzegajg prawa, regulacji i standardéw przyjetych w firmie oraz ogélnie przyjetych norm
obyczajowych i etycznych w kontaktach interpersonalnych. Rzetelno$é informacji oraz odpowiedzialno$é sg celami
nadrzednymi  wszelkich  dziatan  informacyjnych. Ponadto  ich pozyskiwanie,  wytwarzanie
i przekazywanie powinno odbywaé sie z zachowaniem poufnosci i dyskrecji. Pracownicy zobligowani sg do
racjonalnego gospodarowania powierzonymi Srodkami firmy i traktowania ich z nalezytym szacunkiem. Pracownicy
deklaruja racjonalne i gospodarne wykorzystanie wszelkich zasobéw materialnych.

Zarzad, kadra kierownicza oraz pracownicy traktujg klientéw z szacunkiem i najwyzszg starannoscia, kierujac sie
zasadg zaufania i rzetelnosci, dziatajgc zgodnie z zawartymi umowami, z zachowaniem norm
spoteczno-obyczajowych, w tym bezwzglednego zakazu czerpania korzysci od klientéw, czy partneréw
biznesowych.

n ETYKA BIZNESOWA

4 relacje klient/partner biznesowy

Ceramika Paradyz jest firma zorientowang na potrzeby swoich partneréw biznesowych. Naszym celem jest
budowanie jak najlepszych, dtugotrwatych relacji biznesowych. Wszelkie nasze dziatania realizowane sg zgodnie
z obowigzujagcymi przepisami prawa. Takiej postawy oczekujemy réwniez od naszych partneréw biznesowych.
Zastrzegamy sobie prawo, w uzasadnionych przypadkach oraz przy podejmowaniu decyzji o nawigzaniu
wspbtpracy, do kontroli stosowania zasad etyki u naszych kontrahentéw.

Ceramika Paradyz dostarcza swoim klientom produkty najwyzszej jakosci, zgodne z obowigzujgcymi w tym zakresie
normami, wymogami i standardami. Nie bedziemy Swiadomie podawali niepetnych informacji lub mogacych
wprowadzi¢ w btad naszych klientéw. Doktadamy najwiekszych staran, aby nasze produkty posiadaty wszelkie
niezbedne atesty i certyfikaty. Dbamy, aby relacje z kontrahentami oparte byty na profesjonalizmie oraz wzajemnym
zaufaniu. Wszelkie decyzje w zakresie wspétpracy podejmowane beda wytgcznie w oparciu o fakty, merytoryczne

i biznesowe przestanki. Szanujemy wtasnosci intelektualne naszych partneréw biznesowych, zapewniamy poufno$é
wszelkich informacji pozyskanych w drodze wspotpracy oraz bezpieczenstwo powierzonych nam do przetwarzania
danych osobowych.




4 korupcja

Wszyscy  pracownicy  Ceramiki  Paradyz bezwzglednie przestrzegaja zasady ,zero  korupcji”.
Nie przyjmujemy i nie oferujemy tapéwek, czy korzysci majgtkowych. Przez niedopuszczalng korzy$é majatkowa
rozumiemy: przedmioty, ustugi oraz pienigdze przekazywane w celu uzyskania pewnych postaw lub decyzji
mogacych wptywaé na transakcje biznesowe.

Prezenty sg oznakami uprzejmosci i wzmacniajg relacje handlowe. Uznaje sie, ze w niektdérych kulturach, relacje
biznesowe moga pociggaé za soba okazjonalne wreczanie prezentéw. Jednak prawo antykorupcyjne zabrania
wreczania prezentéw lub oferowanie rzeczy wartosciowych w celu uzyskania korzysci, wptywania na decyzje
handlowe lub inne. Przyjmowane i wreczane upominki musza byé stosowne oraz zgodne z lokalnymi przepisami i
zwyczajami, stuzyé faktycznemu celowi biznesowemu. Nie moga stwarzaé¢ zobowigzania odbiorcy wzgledem
darczyncy lub pozoréw takiego zobowigzania oraz mieé¢ niemoralnego charakteru ani naruszaé¢ godnosci innych
0s6b.

Miedzynarodowy charakter dziatalnosci Ceramiki Paradyz powoduje, ze niektérzy pracownicy wchodzg w relacje z
urzednikami sektora publicznego lub administracji pafistwowej. Trzeba pamietaé, ze osoby zatrudnione przez firmy,
jednostki publiczne lub inne organizacje kontrolowane przez paristwo sg uznawane za petnigce funkcje publiczne i
relacje z takimi osobami wymagaja dodatkowych $rodkéw ostroznosci.

Wynagradzanie oséb trzecich musi zawsze iS¢ w parze z rzeczywisécie wykonang ustuga. Musi byé proporcjonalne i
racjonalne. Aby méc uzasadnié¢ wyptaty dla oséb trzecich lub wptaty od 0séb trzecich, nalezy zachowaé szczegélna
ostrozno$é i szczegétowo przeanalizowaé dodatkowe korzysci lub wydatki, ktére ta umowa spowodowata. Musza
byé one jasno sprecyzowane i udokumentowane.

4 goscinno$é biznesowa

Forma goscinnosci firmowej oferowanej podmiotom zewnetrznym lub otrzymywanej od nich, musi stuzyé uzasad-
nionym celom biznesowym, takim jak: rozwéj zawodowy, nawigzywanie kontaktéw i relacji biznesowych, prezenta-
cje produktéw lub ustug, dzielenie sie wiedza, uroczystosci wreczania nagréd biznesowych. Do form goscinnosci
zaliczamy: napoje, positki, przejazdy, czy zakwaterowanie. Warto$¢ wydarzenia bedgcego forma go$cinnosci musi
miescié sie w granicach umiarkowanej wartosci.




<4 polityka uczciwej konkurencji

Popieramy uczciwg i jawng konkurencje. Niedopuszczalne sa dla nas dziatania majgce na celu utrudnianie dostepu
do rynku innym podmiotom gospodarczym oraz stosowanie niedozwolonych praktyk reklamowych.

W kontaktach biznesowych kierujemy sie zasadami etycznego postepowania i zasadami uczciwej konkurencj.
Wszyscy nasi pracownicy sa zobowigzani do przestrzegania przepiséw prawa dotyczacych zasad konkurenci.
Nie  akceptujemy dokonywania uzgodniedn z  partnerami  biznesowymi i osobami  trzecimi
o rezygnacji z konkurencji, o sktadaniu fikcyjnych ofert przetargowych, podziale klientéw, czy obszaréw handlo-
wych. Nie dopuszczamy réwniez niewtasciwego faworyzowania lub wykluczania partneréw handlowych.

Mamy petna Swiadomos$é, ze przypadki naruszenia zasad uczciwej konkurencji podlegajg sankcjom, ktére moga by¢
natozone zaréwno na spétki, jak i na osoby fizyczne, ktére sie ich dopuscity.

W kontaktach z firmami konkurencyjnymi zabronione jest omawianie spraw zwigzanych z:

4 metodami ustalania cen, obcigzeniami zwrotnymi, warunkami promocyjnymi i rozliczeniowymi,
narzutami i rabatami,

planami i strategiami marketingowymi,

potencjatem produkcyjnym, logistyka, jakosScia produktéw,
podziatem rynku na regiony, klientéw, obszary dziatalnosci,
kosztami towaréw i ustug lub produktéw, zyskami, marzami,

procedurami przetargowymi i zamiarem sktadania lub niesktadania ofert przetargowych,

¢+ 4+ +

umowami z dostawcami i/lub klientami.

4 komunikacja zewnetrzna

Komunikacja zewnetrzna stanowi bardzo istotny
element naszych dziatan marketingowych, ukie-
runkowanych na promowanie marek. Obejmuje
wszelkie komunikaty, ktére kierujemy do obec-
nych i potencjalnych klientéw, partneréw bizne-
sowych, dostawcdw, inwestoréw i innych intere-
sariuszy. Zakres naszej pracy obejmuje dziatania
medialne, informacje prasowe, media spoteczno-
$ciowe, publikacje, reklamy i publiczne prezenta-

cje. - - ,‘
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kierowane do partneréw biznesowych zawieraty & = ol
petne i prawdziwe informacje pozwalajace
pozyskaé jak najwiekszg wiedze o produktach
i ich walorach estetycznych, uzytkowych
i technicznych.

JesteSmy  zwolennikami  transparentnosci,
promujemy otwarty dialog. Na zapytania od
naszych klientéw i partneréw biznesowych
odpowiadamy rzetelnie, precyzyjnie i na czas.




ﬁ ROWNOSC SZANS | ZAKAZ DYSKRYMINACJI

Ceramika Paradyz szanuje i przestrzega miedzynarodowych standardéw dotyczacych praw cztowieka oraz
miedzynarodowych standardéw pracy, traktujac je jako fundamentalne i powszechne. Uznajgc prawo pracownikéw
do wolnego zrzeszania sie, Ceramika Paradyz podejmuje dialog z wybieranymi przedstawicielami pracownikéw.
Ceramika Paradyz przestrzega zakazu pracy dzieci ponizej 16 roku zycia, pracy przymusowej, stosowania kar
cielesnych, przymusu psychicznego i fizycznego oraz zniewazania.

Nie akceptujemy réwniez:

@ mobbingu

Zobowigzujemy sie przeciwdziata¢ zachowaniom mobbingowym w miejscu pracy. Nie bedziemy tolerowaé dziatan
lub zachowan dotyczacych pracownika lub skierowanych przeciwko pracownikowi, polegajgcych na uporczywym i
dtugotrwatym nekaniu lub zastraszaniu pracownika, wywotujgcych u niego zanizona ocene przydatnosci
zawodowej, powodujgcych lub majacych na celu ponizenie lub o$mieszenie pracownika, izolowanie go lub
wyeliminowanie z zespotu wspétpracownikéw.

Kazdy pracownik, ktéry czuje sie mobbingowany, moze zgtosié¢ ten fakt do Dyrektora Kadr i Ptac. W przypadku
podejrzenia zachowari mobbingowych Prezes Zarzadu powotuje komisje, ktéra przeprowadza postepowanie
wyjasniajace.

@ molestowania

W miejscu pracy niedopuszczalne jest molestowanie, tj. dziatanie polegajace na zachecaniu innej osoby do
naruszenia zasady réwnego traktowania w zatrudnieniu lub nakazaniu jej naruszenia tej zasady oraz niepozadane
zachowanie, ktérego celem lub skutkiem jest naruszenie godnosci pracownika i stworzenie wobec niego
zastraszajacej, wrogiej, ponizajacej, upokarzajacej lub uwtaczajacej atmosfery.

Zabronione jest réwniez molestowanie seksualne, tj. kazde niepozadane zachowanie o charakterze seksualnym lub
odnoszace sie do ptci pracownika, ktérego celem lub skutkiem jest naruszenie godnosci pracownika,
w szczegblnosci stworzenie wobec niego zastraszajgcej, wrogiej, ponizajgcej, upokarzajacej lub uwtaczajgcej
atmosfery - na zachowanie to moga sie sktada¢ fizyczne, werbalne lub pozawerbalne elementy.




Nasze dziatania dazg do:

@ réwnego traktowania w zatrudnieniu

Zatrudniamy pracownikéw z réznym
dodwiadczeniem i réznego pochodzenia.
Wychodzimy z zatozenia, ze w réznorodnosci
pracownikéw tkwi potencjat firmy.

Oczekujemy, ze wszyscy zatrudnieni beda tworzyli
atmosfere  respektowania wzajemnych relacji
i poszanowania, a takze bedg przeciwdziataé
wszelkim formom dyskryminacji na tle rasowym lub
ze wzgledu na pochodzenie, pteé, wyznanie,
Swiatopoglad, niepetnosprawno$é, wiek, czy
orientacje seksualng, a takze ze wzgledu na
zatrudnienie na czas okreslony lub nieokreslony,
albo w petnym lub niepetnym wymiarze czasu pracy.

Pracownicy powinni by¢ réwno traktowani w zakresie
nawigzania i rozwigzania stosunku pracy, warunkéw
zatrudnienia, awansowania oraz dostepu do
szkolenia w celu podnoszenia  kwalifikacji
zawodowych, w szczegélnosci bez wzgledu na pteé,
wiek, niepetnosprawnosé, rase, religie, narodowosé,
przekonania polityczne, przynalezno$é zwigzkowa,
pochodzenie etniczne, wyznanie, orientacje
seksualng, a takze bez wzgledu na zatrudnienie na
czas okreslony lub nieokreslony albo w petnym lub w
niepetnym wymiarze czasu pracy.

Kazdy przetozony ma obowigzek dopilnowaé, aby
akty  dyskryminacji nie  miaty  miejsca.

Szczeg6towe uregulowania dotyczace réwnego
traktowania ~w  zatrudnieniu oraz = zakazu
dyskryminacji, molestowania, mobbingu i réwnosci
szans znajduja sie w § 25 Regulaminu Pracy oraz w
zataczniku nr 1 do Regulaminu Pracy - Polityka
przeciwdziatania dyskryminacji i mobbingowi.

31 SWIADOMOSC EKOLOGICZNA

Dazymy do dostarczania produktéw i rozwigzan, ktére nie tylko spetniajg oczekiwania klientéw w zakresie jakosci,
bezpieczerstwa oraz troski o $rodowisko naturalne.

Dziatamy  zgodnie z  przepisami  krajowymi, = miedzynarodowymi, jak réwniez  regionalnymi
i lokalnymi w zakresie ochrony $rodowiska naturalnego. W $wiadomy sposéb ograniczamy wptyw swojej
dziatalnodci na $rodowisko naturalne, minimalizujac zuzycie zasobéw naturalnych oraz wytwarzanie odpadéw
powstajacych w wyniku biezgcej dziatalnosci.

Dbatos¢ o  $rodowisko  Ceramika  Paradyz  potwierdza  ponadto  posiadanymi  certyfikatami
ISO 14001 i ISO 50001 stanowigcymi istotny element systemu zarzadzania kluczowymi procesami w firmie. Celem
systeméw jest poprawa efektywnosci srodowiskowej Ceramiki Paradyz, optymalizacja i udoskonalanie proceséw
produkcyjnych oraz okreslenie jednolitych metod stuzacych eliminacji zagrozen.




Nasza polityka dotyczaca bezpieczeristwa i Srodowiska jest integralng czescig ogélnej polityki Ceramiki Paradyz i
stanowi narzedzie utatwiajgce podejmowanie decyzji zwigzanych z realizacjg przedsiewzieé inwestycyjnych oraz
zadan stuzacych osigganiu przyjetych celéw Srodowiskowych.

Zgodnie z najwazniejszymi zasadami zawartymi w Polityce Zintegrowanego Systemu Zarzgdzania dotyczacej
bezpieczeristwa i srodowiska Ceramika Paradyz zobowigzuje sie m.in. do:

4 regularnego monitorowania i zmniejszania negatywnego wptywu naszej dziatalnosci na $rodowisko,

4 statego dazenia do zmniejszenia wptywu na Srodowisko, zaréwno w obszarze technologii stosowanych podczas
wykonywania naszej dziatalnosci operacyjnej, jak i podczas codziennych obowigzkéw stuzbowych,

+ efektywnego korzystania z zasobédw naturalnych, a nasze inicjatywy obejmujg dziatania, majace na celu
zréwnowazony rozwéj technologii wytwarzania, redukcje zuzycia wody i energii oraz minimalizacji
wytwarzanych odpadéw powstajgcych w wyniku biezacej dziatalnosci,

4 dokonywania oceny wptywu naszej dziatalnosci na Srodowisko naturalne, podczas podejmowania decyzji
o modernizacjach i nowych inwestycjach.

Czujemy sie odpowiedzialni za prowadzenie naszej dziatlalno$ci w sposdob niezagrazajacy
srodowisku naturalnemu i lokalnym spotecznosciom, w sasiedztwie ktérych dziatamy.

:‘ SPOLECZNA ODPOWIEDZIALNOSC BIZNESU

Spoteczna odpowiedzialno$é biznesu stanowi bardzo
wazng, integralng cze$¢ zarzadzania oraz Kkultury
organizacyjnej Ceramiki Paradyz. Dlatego tez od samego
poczatku istnienia firmy, oprécz maksymalizacji efektéw
ekonomicznych, staramy sie zawsze maksymalizowaé
dziatania prospoteczne i proekologiczne.

Aktywnie angazujemy sie w liczne inicjatywy z obszaru
spotecznej odpowiedzialnosci biznesu zaréwno o zasiegu
lokalnym jak i ogélnopolskim. Odwotujac sie do naszych
wartosci: otwarto$é, szacunek, odwaga i troska,
kierujemy je przede wszystkim do naszych pracownikéw i
lokalnej  spotecznoéci  (mieszkaficy — miejscowosci
sgsiadujgeych z siedzibg spétki oraz zaktadami
produkcyjnymi firmy), ze szczegélnym uwzglednieniem
mtodziezy i dzieci. Wspieramy takze liczne projekty
ogélnopolskie z obszaru o$wiaty, zdrowia, kultury i sztuki.
Szczegblng uwage zwracamy réwniez na aspekty
ekologiczne oraz bezpieczefdstwa higieny pracy.
Podejmujac ciagte inwestycje staramy sie tworzyé
produkty i rozwijaé procesy, ktére powodujg coraz
efektywniejsze wykorzystanie zasoboéw
i ograniczaja nasze oddziatywanie na $rodowisko.

Bardzo chetnie dzielimy sie swoim doswiadczeniem
i dobrymi praktykami z zakresu CSR, stajac sie inspiracja
i dobrym przyktadem do nasladowania dla innych firm
z regionu.
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Wierzymy, ze poprzez wszystkie te dziatania kazdego dnia budujemy nasz wizerunek, pomagamy tworzyé
przyjazne miejsce do pracy i dtugotrwate relacje z partnerami oraz otoczeniem biznesowym oraz mamy
realny wptyw na decyzje przyczyniajgce sie do poprawy ochrony $srodowiska naturalnego.

t‘ FORMALNE FUNKCJONOWANIE KODEKSU ETYCZNEGO

Pracownik ma obowigzek zgtaszania wszelkich uchybieri w przestrzeganiu zasad niniejszego kodeksu Rzecznikowi
ds. Etyki, ktéry jest zobligowany do zapewnienia pomocy i wsparcia kazdemu pracownikowi oraz do rozpatrzenia
kazdego zgtoszonego przypadku.

W sytuacji stwierdzenia nieodpowiedniego postepowania, tamigcego normy etyczne lub obyczajowe,
osoby odpowiedzialne zostang pociggniete do odpowiedzialnosci i poniosa konsekwencje zgodne z prawem.

Wszelkie niejasnosci, problemy zwigzane z interpretacja tresci Kodeksu Etycznego nalezy kierowaé do Rzecznika
ds. Etyki na adres: kodeksetyczny@paradyz.com.pl
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